CONVENIO CELEBRADO ENTRE O
MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO, POR
MEIO DA SUA SECRETARIA MUNICIPAL
DE SAUDE, E O INSTITUTO GNOSIS, POR
MEIO DO PROJETO SOCIAL COLIBRI
PARA EXECUCAO DE SERVIGOS
PROFISSIONAIS DE SAUDE EM
GRATUIDADE, CONFORME LEI
COMPLEMENTAR N° 187, DE 16 DE
DEZEMBRO DE 2021.

o

Aos U C dias do més de  /VWlio de 2022, pelo presente instrumento, de um
lado o MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO, entidade de direito publico, inscrito no CNPJ
sob o n°. 42.498.733/0001- 48, situado na Rua Afonso Cavalcanti n°. 455, Cidade Nova,
Rio de Janeiro, neste ato representado por sua SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE,
através do Secretario Municipal de Saude, RODRIGO DE SOUSA PRADO, brasileiro,
cirurgiao dentista, casado, portador da carteira de identidade n°. 01073562-5, expedida
pelo DETRAN-RJ, e inscrito no CPF sob o n°. 081.560.837-33; doravante denominado
simplesmente SECRETARIA, e, de outro, o INSTITUTO GNOSIS por meio do
PROJETO SOCIAL COLIBRI, inscrito no CNPJ sob o n°. 10.635.117/0006-00, CNES n°.
0999490, situado na Estrada do Itanhanga, n° 483 LJ 107 — Itanhanga, Rio de Janeiro,
RJ, CEP: 22.753-005, doravante denominado CONVENIADA, neste ato representado
por MIGUEL VIEIRA DIBO, Solteiro, Administrador, portador da carteira de identidade n°.
063428569 expedida por IFP/RJ e inscrito no CPF/MF sob o n°. 771.855.957-20, tendo
em vista o que dispde a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, em
especial em seus artigos 196 e seguintes; a Lei n°. 8.080/90; Lei Complementar n°
187/2021; que trata da concessdo e renovacdo da Certificagdo de Entidades
Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS); Lei n°. 13.650/2018; o Capitulo Il do Titulo
VI da Portaria de Consolidagdo n°. 01, de 28 de setembro de 2017 que dispbe dos
procedimentos relativos a Certificagdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social
na area de saude; a Portaria de Consolidagdo n°. 02 de 28 de setembro de 2017,
Portaria S/SUBGERAL N° 03 de 05 de abril de 2022; e demais disposi¢des legais e
regulamentares aplicaveis a espécie, RESOLVEM celebrar o presente CONVENIO, que
reger-se-a pelas normas gerais da Lei n°. 8.666 de 21 de junho de 1993, e suas
alteragdes, no que couber, mediante as clausulas e condigoes seguintes:




CLAUSULA PRIMEIRA:
DA LEGISLAGAO APLICAVEL

O presente convénio rege-se por toda legislagdo aplicavel a espécie, e ainda pelas
disposicdes que a completarem, cujas normas, desde ja, entendem-se como integrantes
deste, em especial pelas normas gerais da Constituicao Federal, Lei Federal n°.
8.666/93 e suas alteracdes; pela Lei n°. 8.080/90; Lei Complementar n°. 187/2021, Lei
n° 13.650/2018, Portaria de Consolidagao n°. 01 de 28 de setembro de 2017, Portaria de
Consolidagao n°. 02 de 28 de setembro de 2017, Resolugao SMS n°. 2345 de 07 de
agosto de 2014 as quais a CONVENIADA declara conhecer e se obriga a respeitar,
ainda que nao transcritas neste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA:
DO OBJETO

O presente Convénio tem por objeto a formalizagao da pactuagao de Servigos de Saude
da CONVENIADA no ambito do Sistema Unico de Saude na modalidade de gratuidade,
conforme a Lei Complementar n°. 187/2021 que trata da concessao e renovagao da
Certificacdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS). Estabelecendo-
se o papel da CONVENIADA, sua integragao na rede de saude locorregional, tornando-o
um efetivo instrumento na garantia da atencdo integral a saude e acesso ao SUS a
populagao do Municipio do Rio de Janeiro.

Paragrafo Primeiro: E parte integrante deste instrumento, o Documento Descritivo (Art.
25 do ANEXO 02 do ANEXO XXIV da Portaria de Consolidacdo n°. 2 GM/MS de 28 de
setembro de 2017), da unidade CONVENIADA que contém as metas fisicas e de
qualidade pactuadas entre as partes.

Paragrafo Segundo: O Documento Descritivo tera validade de 02 (dois) anos, podendo
ser prorrogado sucessivamente, salvo se houver interesse dos convenentes,
oportunidade que podera ser renovado, por meio de aditivos, por igual periodo e, outra,
pela metade, sendo este limitado a 60 (sessenta) meses, conforme art. 57, inciso Il, da
Lei n°® 8.666/93.

Paragrafo Terceiro: Os servigos referidos serdo executados pela CONVENIADA em
sua sede Estrada do Itanhanga, n° 483 LJ 107 — ltanhanga, Rio de Janeiro, RJ, CEP:
22.753-005,

Paragrafo Quarto: A eventual mudangca de enderego do estabelecimento da
CONVENIADA devera ser imediatamente comunicada a CONVENENTE, que analisara a
conveniéncia de manter os servigos ora conveniados em outro enderego, podendo o
CONVENENTE rever as condicdes deste Convénio, e até mesmo rescindi-lo, se
entender conveniente.




CLAUSULA TERCEIRA:
DAS CONDIGCOES GERAIS

Na execugdo do presente instrumento, as partes deverdao observar as seguintes
condigdes gerais:

I. O acesso aos servigos pactuados se faz pelo Complexo Regulador Municipal (CR),
Complexo Regulador Estadual, Sistema Estadual de Regulagao (SER) ou de outro
Sistema de Regulacao que for instituido pela Secretaria Municipal de Satde em 100%
dos procedimentos agendados e executados, ressalvadas as excepcionalidades sob
definicio da SECRETARIA, de modo a permitir a disponibilizagao das melhores
alternativas de atencéo ao usuario, considerando o sistema de atengao a saude (Art. 8°,
IV, do ANEXO 02, do ANEXO XXIV, da Portaria de Consolidagao n°® 02/2017;

Il. A unidade CONVENIADA ndo podera recusar o paciente, uma vez regulado pelos
Sistemas de Regulagao;

lll. A pactuacéo de agenda, periodicamente revisada, para disponibilizagao da oferta dos
Procedimentos para o Complexo Regulador Municipal e Complexo Regulador do
Estadual;

IV. A adogéo de protocolos assistenciais, de regulacao e operacionais em conjunto com
o gestor;

V. A Garantia que os retornos necessarios serdo agendados pela CONVENIADA apos a
instituicdo e desenvolvimento do Plano de tratamento;

V1. O encaminhamento e atendimento do usuario de acordo com as regras estabelecidas
pela SECRETARIA para referéncia e contrarreferéncia, ressalvadas as situagoes de
urgéncia, e realizado pelos dispositivos regulatorios da SMS-RIO;

VI. A garantia pela CONVENIADA da assisténcia integral aos usuarios,
responsabilizando-se por todo o tratamento de meédia complexidade;

VIII. O atendimento humanizado, de acordo com a Politica Nacional de Humanizagao do
SUS, conforme previsto no Documento Descritivo;

IX. O atendimento as diretrizes do Programa Nacional de Seguranga do paciente,
conforme previsto no Documento Descritivo;

)




X. A CONVENIADA deve garantir a manutengao e 0 adequado funcionamento das
Comissoes de,qualidade da assisténcia, a saber:, Comissao de Revisao de Prontuario,
Comissao de Etica Médica;

XI. A CONVENIADA deve realizar a notificagdo de todas as doengas, agravos e eventos
de saude publica ocorridos no dmbito da Unidade, conforme exigéncia normativa dos
gestores local, estadual e federal,

XIl. A CONVENIADA deve alimentar mensalmente o sistema de Comunicagao de
Informagao Hospitalar e Ambulatorial (CIHA) do Ministério da Saude que serve de base
para o processo de certificagao das entidades beneficentes de assisténcia social para
obtengao da isengdo das contribuigoes para seguridade social.

Xlll. A CONVENIADA deve alimentar regularmente os sistemas de informagdes do
Ministério e da Salude Secretaria Municipal de Saude ou de outros sistemas de
informagoes que venham a ser implementados pelos 6rgaos oficiais;

XIV. O cumprimento de metas e indicadores de qualidade para as atividades de saude
decorrentes deste Convénio;

XV. Sao vedadas quaisquer cobrangas de taxas ou donativos aos usuarios do SUS pelas
acoes e servicos de saude executados no ambito deste convénio.

CLAUSULA QUARTA:
DAS OBRIGAGOES COMUNS

Sao obrigagdes comuns das partes:

Elaboracdo do Documento Descritivo, valido por 24 (vinte e quatro) meses, a contar da
vigéncia do presente Convénio, findo o qual devera ser refeito e incorporado ao presente
instrumento mediante celebracdo de Termo Aditivo. O Documento Descritivo podera ser
ainda revisto/ajustado, a qualquer tempo, caso O Gestor SUS (SMS/RIO) e/ou a
CONVENIADA identifiquem essa necessidade;

Aprimoramento da atengao a saude, baseado nos principios de Rede de Atencao a
Saude.




CLAUSULA QUINTA: ]
DAS OBRIGAGOES ESPECIFICAS

DA CONVENIADA:

a) Apresentar tempestivamente, 3 SECRETARIA, arquivos, documentos e relatorios
comprobatérios da prestagao de servigos, consoantes a normatizagdo do SUS;

b) Cumprir as metas e condicbes especificadas no Documento Descritivo, parte
integrante deste Convénio;

c) Apresentar relatorio mensal com informacées relativas ao cumprimento das metas
previstas no Documento Descritivo;

d) Alimentar, com a periodicidade e prazos estabelecidos, o sistema de Comunicagao de
Informacao Hospitalar e Ambulatorial (CIHA), e/ou outro sistema de informacdes que
venha a ser implementado no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS) em
substituicdo ou complementar a estes;

e) Manter atualizado o cadastro de capacidade instalada, bem como, de todos os
profissionais junto ao Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude —
SCNES do Ministério da Saude;

f) Realizar os procedimentos elencados no Documento Descritivo, independentemente
do exaurimento do grupo de procedimentos pactuados, ndo podendo recusar a
realizacao de qualquer consulta ou procedimento previamente agendado pelo Sistema
de Regulagao. Qualquer alteragao de agenda devera ser comunicada e autorizada pelo
gestor do SUS;

g) Promover a educagao permanente de seus profissionais;

h) Assumir o compromisso de participar do Complexo Regulador da Secretaria Municipal
de Saude(SISREG) e o Complexo Regulador do Estado(SER) submetendo o acesso e
a porta de entrada dos seus pacientes a Central de Regulagao, sob disponibilizagao de
vagas ambulatoriais e hospitalares pactuadas com o Gestor do SUS;

i) Assumir o compromisso de orientar-se pelos protocolos operacionais de regulagao
pactuados com a Secretaria Municipal de Satde do Rio de Janeiro;

j) Compromete-se a incluir no Sistema de Regulagao definido pela SMS- RJ, as vagas
para atendimentos , conforme pactuado;

k) Alimentar o Sistema de Regulagao, com a conformacao e gestao das agendas, além
da permanente confirmacao dos atendimentos realizados;

I) Os laudos impressos, bem como documentacao fotografica e relatorios deverao
contemplar o formato de programagao visual definido pela SMS-RJ;

m) Garantir a completude das informagbes nos laudos e nas contrarreferéncias para a
Atencao Primaria, bem como documentos do Sistema de Regulagao, a cada solicitagao
de procedimentos no Sistema de Regulagao, informando a histéria clinica, resultado de
exames e diagnostico do paciente;

n) Atender todos dos pacientes uma vez encaminhados através do Sistema de
Regulagdo pelo Municipio;




o) Garantir o atendimento dos servicos de urgéncia e emergéncia, quando houver,
independentemente dos limites fixados pela SECRETARIA, no Documento Descritivo;
p) Tomar medidas preventivas necessarias para evitar danos a terceiros, em

consequéncia da execugdo dos procedimentos.

q) Sera de exclusiva responsabilidade da CONVENIADA a obrigagdo de reparar os
prejuizos que vier a causar a quem quer que seja independentemente de quaisquer
que tenham sido as medidas preventivas e providéncias adotadas;

r) Responsabilizar-se pelo ressarcimento de quaisquer danos e prejuizos de
qualquer natureza que causar ao MUNICIPIO e ou a terceiros, decorrentes da
execugado do objeto deste CONVENIO, respondendo por si € por seus Sucessores.

DA SECRETARIA:

a) Controlar, fiscalizar, e avaliar as agdes e 0s servicos conveniados;

b) Estabelecer dispositivos de controle da oferta e demanda de agdes e servigos de
saude, mediante atividade regulatoria;

c) Determinar metas fisicas, qualitativas e assistenciais a serem cumpridas, o volume de
prestacao de servigos e outros fatores que tornem o servico um efetivo instrumento na
garantia de acesso ao Sistema Unico de Saude (SUS);

d) Analisar os relatorios elaborados pela CONVENIADA, considerando suas informagoes
quando da analise do cumprimento das metas fisicas e qualitativas estabelecidas no
Documento Descritivo.

CLAUSULA SEXTA:
DO DOCUMENTO DESCRITIVO

O Documento Descritivo, parte integrante deste Convénio, foi elaborado conjuntamente
pela Secretaria Municipal de Saude do Rio de Janeiro e pela CONVENIADA, e contem:

I. As agoes e servigos objeto deste Convénio;

Il. A estrutura tecnolégica, a capacidade instalada e os recursos humanos disponiveis;

. As metas fisicas e qualitativas dos procedimentos ambulatoriais de finalidade
diagnostica, no que couber;

IV. As metas de qualidade e dos indicadores de desempenho que serdo monitorados;

V. A forma de integragao as redes prioritarias de atengao a saude;

VI. A regulacao das agées ambulatoriais ;

VIl. A garantia de acesso mediante a Central de Regulagao do Municipio do Rio de
Janeiro.




CLAUSULA SETIMA: )
DOS COMPONENTES DE PACTUACAO

Conforme a Lei Complementar n°. 187/2021 que trata da que trata da concessao e
renovacao da Certificagdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS) e a
Portaria n° 1910 de 16 de agosto de 2011 que disp6e sobre 0 processo de Certificacao
das Entidades Beneficentes de Assisténcia Social na area da Saude (CEBAS- SAUDE) a
entidade pode pactuar com o gestor SUS na modalidade:

Modalidade de gratuidade - servigos nao sao remunerados pela tabela SUS, nem pelo
paciente. Nessa modalidade a entidade devera pactuar a oferta de servigos de saude
equivalentes ao valor da gratuidade tendo como parametro o custeio da unidade
instalada. Nesse caso a pactuagdo devera corresponder a pelo menos 20 % da
capacidade instalada operativa, ou seja, em referéncia ao faturamento anual da unidade,
comprovado por meio de balango patrimonial.

CLAUSULA OITAVA:
DOS RECURSOS FINANCEIROS

O valor anual estimado (componente gratuidade) para a execugao do presente convénio
importa em até R$ 491.388,00 (quatrocentos e noventa e um mil trezentos e oitenta
e oito reais) estimado conforme custo efetivo declarado sob as penas da Lei pela
unidade conveniada e, que sera avaliado e atestado, exclusivamente, pela autoridade
executiva federal responsavel pela area da saude. A referida pactuagao conforme
valores unitarios fixados na Tabela/SIGTAP corresponde a R$ 428.016,00
(quatrocentos e vinte e oito mil e dezesseis reais). O montante nao sera repassado a
CONVENIADA uma vez que corresponde ao valor definido no modelo de 100% de
GRATUIDADE, pactuado no ambito da Lei Complementar n° 187/2021, devidamente
descritos no Anexo | do Documento Descritivo.

As metas orcamentarias de gratuidade estao descritas no quadro a seguir:




Quadro1. Distribuicao de percentual pactuado e valor anual componente
remunerado e de gratuidade.

Faturamento Anual da Unidade Percentual Minimo para Percentual
(Balango Patrimonial / Nota pactuagao Pactuado Valor
Explicativa em R$) Anual
(20%)
(282,75%)
173.786,00 34.757,20 491.388,00
Componente Remunerado - SUS N/A N/A
TOTAL R$ 491.388,00

Obs: O quadro acima esta em conformidade com o disposto na Lei Complementar n° 187/2021

A Programacgao Orgamentaria da CONVENIADA esta descrita no quadro abaixo:

Quadro2. Programacgao Orgamentaria

VALOR EQUIVALENTE | VALOR EQUIVALENTE
COMPONENTE DE GRATUIDADE MEH TR ANUAL (RS
MAC - Média e Alta Complexidade
Produgao Ambulatorial - SIA ke SR8 Rk 330000
=i R$  40.949,00 R$  491.388,00

Paragrafo Primeiro: Os valores constantes no quadro da Programacao Orgamentaria
correspondem a produgao apresentada dos procedimentos regulados e confirmados no
Complexo Regulador Municipal (CR) e no Complexo Regulador Estadual/Sistema
Estadual de Regulacao (SER) ndo representando repasse financeiro uma vez que se
referem ao valor pactuado de gratuidade(aquele nao remunerado pelo gestor SUS e nem

pelo paciente)




Paragrafo Segundo: A CONVENIADA se compromete a apresentar sua produgao
ambulatorial mensal no Sistema de Comunicagdo de Informagao Hospitalar e
Ambulatorial (CIHA), e a confirmar todo procedimento realizado (check in), na data de
sua realizacdo, no Sistema de Regulagao Municipal (SISREG), para fins de
comprovagao do percentual prestado de gratuidade, nao gerando valores para fins de
ressarcimento.

CLAUSULA NONA: ]
DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

Convénio modalidade gratuidade ndo envolve repasse de recursos a unidade
conveniada, na forma da Lei Complementar n°® 187/2021.

CLAUSULA DECIMA:
DOS INSTRUMENTOS DE CONTROLE

O acompanhamento e avaliagdo do cumprimento das metas estabelecidas no
Documento Descritivo serdo realizados pela Comissdo de Acompanhamento.

Paragrafo Primeiro. A Comissao de Acompanhamento sera constituida por
representantes da SECRETARIA, indicados pela S/SUBGERAL/CGCCA e dois
representantes indicados pela CONVENIADA no prazo de ate 15 (quinze) dias apos a
assinatura deste termo.

Paragrafo Segundo. A CONVENIADA fica obrigada a fornecer a Comissao de
Acompanhamento todos os documentos e informagoes necessarios ao cumprimento de
suas finalidades.

Paragrafo Terceiro. A existéncia da Comissao mencionada nesta clausula nao impede
nem substitui as atividades proprias do Sistema Nacional de Auditoria (Federal,
Estadual, Municipal).

Paragrafo Quarto. A Comissao de Acompanhamento utilizara os Relatérios disponiveis
e as informacgdes dos Sistemas Oficiais do SCNES, CIHA-DATASUS/MS e SISREG,
para a analise do cumprimento das metas estabelecidas no Documento Descritivo.

Paragrafo Quinto. As agbes de controle necessarias a verificagao do cumprimento das
metas estabelecidas entre as partes, bem como o monitoramento das condigées de
assisténcia, mediante fiscalizagao in loco, se dardo por meio de visitas das equipes da
Coordenacgao de Supervisao e Auditoria.




CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA:
DOS DOCUMENTOS INFORMATIVOS

A CONVENIADA obriga-se a encaminhar a SECRETARIA, nos prazos estabelecidos, 0s
seguintes documentos ou informagoes:

I. Documentacdo correspondente as atividades desenvolvidas e a realizagao dos
servigos, conforme definida pela Comissao de Acompanhamento;

Il. Manter atualizados os dados do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude
(CNES), do Sistema de Comunicagao de Informagao Hospitalar e Ambulatorial (CIHA),
ou de outro sistema de informagdes que venha a ser implementado no ambito do
Sistema Unico de Satde (SUS).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA:
DAS ALTERACOES

O presente Convénio podera ser alterado mediante a celebracao de Termo Aditivo,
ressalvado o seu objeto, que ndo podera ser modificado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA:
DAS PENALIDADES

Pela inexecucdo total ou parcial do Convénio, a Administracdo podera aplicar as
seguintes sangoes, garantida prévia defesa:

I. Adverténcia;

Il. Multa de mora de 1% (um por cento) por dia util sobre o valor correspondente ao
somatorio dos procedimentos executados de acordo com o custo efetivo declarado
pela Conveniada até o periodo maximo de 30 (trinta) dias uteis;

lII.Multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor mensal correspondente ao somatorio
dos procedimentos executados de acordo com 0 custo efetivo;

V. Suspensao temporaria de participagao em licitagao, e impedimento de conveniar
com a Administracdo Municipal por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

V. Declaracgéo de inidoneidade para licitar e conveniar com a Administragao Publica, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos.

Paragrafo Unico. As sangbes previstas nos subitens |, IV e V poderdo ser aplicadas
juntamente com aquelas previstas em Il e Ill, e nao excluem a possibilidade de rescisao




administrativa do Convénio, garantida defesa prévia do interessado, no respectivo
processo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA:
DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A entidade CONVENIADA sera responsabilizada por indenizar os danos causados aos
usuarios, aos orgaos do SUS, e a terceiros, quando estes decorrerem de agao ou
omissdo voluntaria, negligéncia, imprudéncia ou impericia, praticada por seus
empregados; profissionais ou prepostos, ficando-lhe assegurado o direito de regresso.

Paragrafo Primeiro: A CONVENIADA assume, como exclusivamente seus 0s riscos e
as despesas decorrentes do fornecimento da mao-de-obra necessaria a boa e perfeita
execugdo do presente Convénio.

Paragrafo Segundo: Os danos e prejuizos deverao ser ressarcidos a Secretaria
Municipal de Saude ou ao Municipio no prazo de 48 (quarenta e oito) horas contados da
notificacao @ CONVENIADA do ato administrativo que lhes fixar o valor, sob pena de
multa.

Paragrafo Terceiro: O Municipio nao € responsavel por qualquer 6nus, direitos ou
obrigagées vinculadas a legislagao tributaria, trabalhista, previdenciaria ou securitaria e
decorrentes da execugdo do presente convénio cujo cumprimento e responsabilidade
caberdo, exclusivamente 38 CONVENIADA.

Paragrafo Quarto: O Municipio nao sera responsavel por quaisquer compromissos
assumidos pela Unidade com terceiros, ainda que vinculados a execugao do presente
Convénio, bem como por seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA:
DA RESCISAO E DENUNCIA

O presente convénio pode ser denunciado através da manifestacao expressa, por oficio
ou carta remetida a outra parte, com antecedéncia minima de 120 (cento e vinte) dias
definindo, quando for o caso, as responsabilidades em relagao a extingao do trabalho em
andamento. Devera ser respeitado o andamento de atividades que nao puderem ser
interrompidas neste prazo ou que possam causar prejuizos a saude da populagao
quando, entdo, sera respeitado o prazo de 180 (cento e oitenta) dias para o seu
encerramento.




Paragrafo Primeiro: O presente Convénio podera ser rescindido total ou parcialmente
pela SECRETARIA quando ocorrer o descumprimento de suas clausulas e condigoes,
em especial:

I. Pelo fornecimento de informagées incompletas, intempestivas ou fora dos critérios
definidos pela SECRETARIA:

Il. Pela ocorréncia de fatos que venham a impedir ou dificultar o acompanhamento, a
avaliagdo e a auditoria pelos 6rgaos competentes da SECRETARIA ou do Ministério da
Saude;

lll. Pela ndo observancia dos procedimentos referentes ao sistema de informacdes em
saude.

Paragrafo Segundo: O Conselho Municipal de Saude deverd manifestar-se sobre a
rescisao deste Convénio, devendo avaliar os prejuizos que esse fato podera acarretar
para a populagao.

Paragrafo Terceiro: No caso de detecgdo de quaisquer irregularidades cometidas pela
CONVENIADA, a SECRETARIA podera intervir na entidade CONVENIADA., garantindo,
assim, a legalidade das futuras despesas efetuadas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA:
DOS CASOS OMISSOS

As questdes que nao puderem ser resolvidas de comum acordo pelas partes,
principalmente as referentes ao Documento Descritivo, serdo encaminhadas para
resolugao do Conselho Municipal de Saude, cabendo recurso ao Conselho Estadual de
Saude.

CLAUSULA DECIMA SEXTA:
DA PUBLICAGAO

A SECRETARIA promovera a publicagdo do extrato deste instrumento no Diario Oficial
do Municipio no prazo estabelecido no paragrafo unico do artigo 61 da Lei Federal n°
8.666/1993, as expensas da SECRETARIA.




CLAUSULA DECIMA SETIMA:
DA VIGENCIA

O presente Convénio vigorara pelo prazo de 05 (cinco) anos, a contar da data de sua
assinatura.

CLAUSULA DECIMA OITAVA:
DO CONTROLE ORGAMENTARIO E FINANCEIRO

A SECRETARIA remetera copias auténticas deste termo ao Tribunal de Contas do
Municipio do Rio de Janeiro, no prazo de 10 (dez) dias, contados da data de sua
publicacdo, e ao 6rgao de controle interno do Municipio, no prazo de 05 (cinco) dias,
contados da data de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA NONA:
DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, para dirimir
questdes sobre a execugao do presente convénio e seus aditivos que ndo puderem ser
resolvidos de comum acordo pelos participes, ou pelos Conselhos Municipal e Estadual
de Saude.

E, por estarem, assim, justos e acordados, os participes firmam o presente instrumento
em 04 (quatro) vias de igual teor e forma, para os devidos efeitos legais, tudo na
presencga das testemunhas infra-assinadas.

Rio de Janeiro, Ofde /ity de2022.
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DOCUMENTO DESCRITIVO

CNES: 0999490 CNPJ: 10.635.117/0006-00

Razao Social: INSTITUTO GNOSIS

Nome Fantasia: PROJETO SOCIAL COLIBRI

Enderego: ESTRADA DO ITANHANGA 483 LJ n° 107 (TERREO) - ITANHANGA

Cidade: Rio de Janeiro | UF: RJ | CEP: 22.753-005 | Telefone: (21)99649-2722 |

Nome: MIGUEL VIEIRA DIBO CPF: 771.855.957-20

Cargo: Diretor Geral RG: 063428569 IFP/RJ
OBJETO ]

O presente Documento Descritivo acordado entre o Gestor do SUS no Municipio do
Rio do Janeiro e o PROJETO COLIBRI tem por objeto a prestacao de Servicos de
Média Complexidade Diagnodsticos , segundo o modelo assistencial do SUS, com o

estabelecimento de metas quantitativas e qualitativas, visando:

a) a Atengao a Saude: prestar assisténcia integral e humanizada a saude dos
usuarios do SUS, de acordo com a pactuacao estabelecida;

b) o Aprimoramento da Gestao: implantar/implementar processos para a melhoria
continua da qualidade da assisténcia prestada,;

c) o Aperfeigoamento dos Profissionais: aprimorar a capacitacao e qualificagao do

corpo profissional.

Este Documento Descritivo foi elaborado tendo em vista as necessidades de saude
identificadas pelo Gestor do SUS no Municipio do Rio de Janeiro e a insergao loco-

regional da Instituigao.




[ VIGENCIA DO DOCUMENTO DESCRITIVO

O periodo de vigéncia desse Documento Descritivo € de 24 (vinte e quatro) meses a
partir da assinatura. O Documento Descritivo poderéa ser revisto/ ajustado, a qualquer
tempo, em comum acordo, caso as partes identifiquem a necessidade, mediante Termo

Aditivo.

[ CARACTERIZAGAO DA UNIDADE ]

O PROJETO COLIBRI esta inserido na area programatica 4.0, caracteriza-se como
entidade sem fins lucrativos, com nivel de atengdo em média complexidade com

atendimento de apoio diagnéstico.

CAPACIDADE INSTALADA, EQUIPAMENTOS E RECURSOS HUMANOS

O PROJETO COLIBRI declara atender aos requisitos técnicos e ter capacidade
instalada para a realizagdo dos Servigos de Média Complexidade Diagnésticos

pactuados neste Documento Descritivo.

O PROJETO COLIBRI disponibiliza sua capacidade instalada, infraestrutura,
equipamentos, recursos humanos, materiais permanentes e de consumo,
necessarios a assisténcia pactuada. Os dados cadastrais tém como referéncia as
informagbes constantes na base de dados do Sistema de Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude - SCNES do Ministério da Saude.

A capacidade instalada, a disponibilidade de recursos tecnolégicos e humanos do
PROJETO COLIBRI estao atualizados na base local do SCNES na competéncia de
fevereiro de 2022. H& que se manter atualizado o cadastro conforme a capacidade
instalada real da Unidade de Saude. As informacées contidas nesse sistema,
detalhadas a seguir, sdo de responsabilidade do PROJETO COLIBRI.




Quadro 1. Sintese da caracterizagdo do PROJETO COLIBRI

Tipo de Estabelecimento
[]Geral [ X'] Especializado
Tipo de Atendimento Gestor do SUS signatario do contrato
[ ] Estadual [ X ]Municipal
[ X]SADT
[X ] Ambulatorial
Nivel de Atencao [ ] Alta Complexidade Profissionais: 13
[X ] Média Complexidade Numero de médicos: 7
Numero de outros profissionais: 6
Servi¢o de urgéncia e emergéncia: detalhamento quadro 6.
[ ]Sim [ X ]Né&o
Demanda: ) |
[ ]Espontanea [X ] Referenciada

Fonte: MS/DATASUS/CNES.

Quadro 2. Caracterizagdo do PROJETO COLIBRI segundo habilitacées SUS

Tipo de Habilitagéo Portaria

N&o possui -

Fonte: MS/DATASUS/CNES.

Quadro 3. Servigos e classificagbes do PROJETO COLIBRI

SERVICOS ESPECIALIZADOS

Ambulatorial

121 - SERVICO DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM

Sim

155- SERVICO DE TRAUMATOLOGIA E ORTOPEDIA

Sim

SERVICOS E CLASSIFICAGAO

121 -002 SERVICO DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM

Ultrassonografia

155- 002 SERVICO DE TRAUMATOLOGIA E ORTOPEDIA

Sim

Fonte: MS/DATASUS/CNES.




Quadro 4. Instalagao fisica do PROJETO COLIBRI

AMBULATORIAL Qtd/Consultério Leitos/Equipos
CLINICAS ESPECIALIZADAS 1 -
OUTROS CONSULTORIOS 1 -
SERVICOS DE APOIO CARACTERISTICA
CENTRAL DE ESTERILIZAGAO DE TERCEIRIZADO
MATERIAIS
S.A.M.E. OU S.P.P.(Servigo de TERCEIRIZADO
Prontuario de Paciente)
SERVICO SOCIAL PROPRIO

Fonte: MS/DATASUS/CNES.

Quadro 5. Equipamentos do PROJETO COLIBRI

!.Eqmpamentos Existentes Em uso SuUs
infraestrutura
Diagnéstico por imagem
Ultrassom
Doppler Colorido 1 1 SIM

Fonte: MS/DATASUS/CNES.

Quadro 6. Recursos humanos assistenciais do PROJETO COLIBRI

CBO CATEGORIAS PROFISSIONAIS QUANTIDADE
ESPECIALIDADES MEDICAS
225115 Médico angiologista 2
225120 Medico cardiologista 2
225125 Médico clinico 1
225203 Médico em cirurgia vascular 1
225270 Médico ortopedista e traumatologista 1

Total 7




OUTROS PROFISSIONAIS NIVEL SUPERIOR

251605 Assistente social 1
2235C3 Enfermeiro estomaterapeuta 1
Total 2

OUTROS PROFISSIONAIS

322205 Técnico de enfermagem 2
411010 Assistente administrativo 2
Total 13

Fonte: MS/DATASUS/CNES.

INSTALACOES

Os servigos de que trata este Documento Descritivo devem estar em conformidade
com a RDC N° 50, de 21 de fevereiro de 2002, que dispée sobre o planejamento,
programacgao, elaboracdo e avaliagdo de projetos fisicos de estabelecimentos
assistenciais de saude; com a RDC N° 63 de 25 de novembro de 2011 que estabelece
os requisitos de Boas Praticas para funcionamento de servicos de salde,
fundamentados na qualificagdo, na humanizagéo da atencao e gestao, e na reducao e
controle de riscos aos usudrios e meio ambiente; com a RDC N° 330 que estabelece os
requisitos sanitarios para a organizagao e o funcionamento de servigos de radiologia
diagnéstica ou intervencionista e regulamenta o controle das exposicées médicas,
ocupacionais e do publico decorrentes do uso de tecnologia radiolégica diagnéstica ou
intervencionista; com a Instrugdo Normativa N° 55 de 20 de dezembro de 2019 que
dispbe sobre requisitos sanitarios para a garantia da qualidade e da seguranca em
sistemas de tomografia computadorizada médica, a Instrucdo Normativa N° 58 de 20
de dezembro de 2019 que dispbée sobre requisitos sanitarios para a garantia da
qualidade e da seguranga em sistemas de ultrassom diagnéstico ou intervencionista: a
Portaria Federal N° 453, de 1 de julho de 1998, que estabelece as diretrizes basicas de
protegao radiolégica em radiodiagnéstico médico e odontologico, dispée sobre o uso

dos raios-x em todo territério nacional e da outras providéncias, Resolucdo CFM n°




2.056, de 12 de novembro de 2013, que dispde sobre o gerenciamento de tecnologias

em saude em estabelecimentos de salde.

EQUIPAMENTOS

O PROJETO COLIBRI deve possuir os equipamentos minimos para a execucédo dos
procedimentos contemplados no &ambito deste Documento Descritivo, conforme

descritos a seguir.

A interrupgao dos servigos ocasionada por avaria dos equipamentos deve ser sanada
no prazo maximo de 10 (dez) dias. A remarcagdo dos procedimentos interrompidos é
de responsabilidade do PROJETO COLIBRI, ndo podendo ultrapassar 14 dias

contados a partir da interrupgao.

1. Equipamentos minimos para prestagao de servigos de
Ultrassonografias(USG):

Ultrassonografia convencional, Ultrassonografia (ecografia), Ultrassonografia Doppler
Colorido, de marcas reconhecidas e estabelecidas no Brasil ha mais de cinco anos.

Especificagdes basicas/sondas:

e Convexa de aproximadamente 4mhz
e Linear de mais de 12mhz
e Endovaginal de aproximadamente 8mhz

Recursos Humanos:

a) Equipe basica, em cada especialidade, composta por:

I. Médico responsavel

Il. Corpo clinico composto por profissionais com titulo de especialista




b) Ha compatibilidade prevista na Tabela de Procedimentos do SUS para a categoria

da Classificagao Brasileira de Ocupagées (CBO), conforme relacionada a seguir:

02.06.1.205:2 BROGARDIBRAFIN | e
TRANSTORACICA 225320 .
imagem
225120 Cardiologista
225203 Médico em cirurgia vascular
02.05.01.004-0 -ULTRASSONOGRAFIA 225115 Médico angiologista
DOPPLER COLORIDO DE VASOS 225250 Medico ginecologista e obstetra
doppler venoso membros inferiores Médico em radiologia e diagnostico por
225320 .
imagem
225120 Cardiologista
225203 Médico em cirurgia vascular
02.05.01.004-0 -ULTRASSONOGRAFIA 225115 Médico angiologista hl
DOPPLER COLORIDO DE VASOS 225250 Médico ginecologista e obstetra
doppler venoso membros superiores — Médico em radiologia e diagnostico por
imagem
225120 Cardiologista
225203 Médico em cirurgia vascular
02.05.01.004-0 -ULTRASSONOGRAFIA = : :
DOPPLER COLORIDO DE VASOS 225118 Medica angiolagista
doppler artérias carétidas e vertebrais 225250 Médico ginecologista e obstetra
225320 Médico em rad|9|og|a e diagnostico por
imagem
OBEO;Ai}gﬁé‘ig?gﬁ;&;ﬁgﬁg}L\CA 225270 Medico ortopedista e traumatologista
c) A unidade devera comprovar o vinculo dos profissionais e especialidade com o

respectivo servigo a ser conveniado, conforme exigéncias da Tabela SUS para cada

procedimento contemplado no dmbito deste documento descritivo.

CARACTERIZAGCAO DAS ATIVIDADES PACTUADAS

O PROJETO COLIBRI disponibiliza as atividades pactuadas para a Rede de Atencao

a Saude do Municipio do Rio de Janeiro submetendo-as aos dispositivos de controle e

regulagdo implantados/implementados pelos Gestores do SUS.

N £



A Unidade de Saude deve garantir a oferta dos servigos assistenciais previstos, de

acordo com a programagao estabelecida, de modo que ndo haja solucao de
continuidade em funcao dos calendarios.

Toda modificagdo na programagao de que trata este Documento Descritivo (inclusao,
exclusao e/ou interrupcdo de agdes e servicos pactuados) deve ser formalizada por
meio de Termo Aditivo firmado entre as partes.

A porta de entrada sera regulada e acompanhada pelos sistemas de controle e
regulacao estabelecidos pelo Gestor.

E dever da Unidade garantir a realizagdo de todos os procedimentos pactuados
necessarios ao atendimento dos usuarios que lhe forem direcionados pelos dispositivos

regulatorios.

B DIRETRIZES DA PACTUAGAO

As atividades pactuadas no ambito deste Termo Descritivo deverdo estar em
conformidade com as seguintes diretrizes:

COMPROMISSOS DA UNIDADE COM O GESTOR MUNICIPAL DO SUS

a) Dispor de parque tecnolégico e de estrutura fisica adequados ao perfil assistencial,
com ambiéncia humanizada e segura para o0s usuarios, acompanhantes e
trabalhadores, de acordo com instrumento formal de contratualizacdo, respeitada a
legislacao especifica;

b) Submeter o acesso e a porta de entrada dos usuarios do SUS ao Complexo
Regulador CR, com disponibilizagado de 100% dos procedimentos conveniados:

c) Seguir todos os protocolos de regulagdo da Secretaria Municipal de Saude:

d) Alimentar o Sistema de Regulagdo com a confecgéo, gerenciamento das agendas e
confirmagao diaria (check in) de todos os atendimentos realizados:

e) Alimentar, mensalmente, o Sistema de Comunicagido de Informacao Hospitalar e
Ambulatorial (CIHA) informando os dados assistenciais (sob todas as fontes de
remuneragao) da Unidade e atualizar, com a mesma periodicidade, as versées do
CNES;

f) Enviar relatério mensal a Coordenagéo de Contratualizacao com as informacdes
solicitadas pela Comissdo de Acompanhamento do Convénio;




g) Informar toda e qualquer necessidade de modificagdo na programacao de que trata
este Documento Descritivo - inclusdo, exclus&o e/ou interrupcao temporaria das agoes
e servigos pactuados, bem como qualquer outra alteracdo que impacte na pactuacao
de servicos estabelecida, imediatamente a ocorréncia e em caso de situagoes
planejadas/previstas, antes mesmo da sua ocorréncia:

h) Garantir em caso de interrupgdo dos servicos ocasionada por avaria dos
equipamentos que esta seja sanada no prazo maximo de 10 (dez) dias;

i) Remarcar os procedimentos interrompidos e/ou cancelados por motivos da
CONVENIADA. Sendo a remarcacao de responsabilidade da mesma, nao podendo
ultrapassar 14 dias contados a partir da interrupcao/cancelamento:

J) Fornecer laudo dos exames realizados, devidamente assinados pelo profissional
responsavel em 5 dias Uteis;

I) Prestar assisténcia integral e humanizada aos pacientes, em consonancia com as
diretrizes da Politica Nacional de Humanizagéo do SUS;

m) Prestar assisténcia utilizando as prerrogativas do Programa Nacional de Seguranca
do Paciente, segundo normas vigentes (Portaria n® 529, de 1° de abril de 2013);

n) Participar, quando solicitado pelo Gestor Municipal, de debates e elaboracao de
protocolos técnicos e operacionais para a implementacao de politicas de satde:

o) Orientar-se, em suas atividades assistenciais, pela normatizacao Federal, Estadual e
Municipal pertinente;

p) Atender os encaminhamentos do Gestor Municipal baseando-se nos protocolos
meédicos e nas melhores praticas e evidéncias compativeis com os diagnosticos;

q) Monitorar processos assistenciais e administrativos buscando a melhoria continua
da qualidade;

r) Promover capacitagédo e qualificagdo de seu corpo profissional.

DA REGULAGAO DA OFERTA DE SERVIGOS ]

O Sistema Nacional de Regulagao (SISREG) é o Unico sistema utilizado, atualmente, pela
SMS para regulagéo de oferta de procedimentos. Caso haja substituicdo do sistema de
regulacao utilizado a SECRETARIA se obrigara a comunicar a CONVENIADA.




I. Os procedimentos pactuados deverado ser disponibilizados em sua totalidade pela
CONVENIADA no SISREG para a Central de Regulacao (CR) Municipal;

ll. Fica vedada a reserva ou disponibilizagdo de procedimentos pactuados que nao
sejam regulados através do SISREG;

LA CONVENIADA deve fazer contato telefénico com os pacientes previamente a
consulta agendada a fim de diminuir o absenteismo. Havendo necessidade de
cancelamento do procedimento agendado, a unidade SOLICITANTE deve realiza-lo em
tempo habil de forma a permitir a disponibilizagao da vaga para outro paciente:

IV. Cabe a CONVENIADA a confirmagao no SISREG da realizagdo do procedimento
agendado (check in) no mesmo dia a fim de ndo ser caracterizada falta do paciente, uma
vez que somente as consultas e procedimentos regulados que forem realizados serdo
considerados;

V. A CONVENIADA é responsavel por garantir o atendimento de todo paciente que for
regulado pelo SISREG, cabendo a responsabilidade de oferta de vagas e a configuracao
de suas agendas pelo SISREG;

VI. Fica vedada a negativa de atendimento a qualquer paciente que for regulado através
do SISREG;

VIl. Cabe a CONVENIADA o bloqueio da agenda ambulatorial programada como férias de
profissionais, licengas e demais situagées, informando de imediato a Central de
Regulacéo;

VIIl.Cabe a CONVENIADA o reagendamento e a garantia do atendimento quando n&o
houver a possibilidade de atendimento dos pacientes agendados:

IX. Fica vedada a devolugdo do paciente para a unidade SOLICITANTE para o
agendamento de retorno na propria unidade;

X. E obrigatério o fornecimento de laudo pelo profissional responsavel da unidade
CONVENIADA.

L METAS DE DESEMPENHO

No acompanhamento, monitoramento e comprovagao do cumprimento do pactuado

neste Documento Descritivo com o PROJETO COLIBRI serdo consideradas as metas
quantitativas e metas qualitativas. As metas quantitativas, metas fisicas pactuadas
representam metas orgamentarias a serem alcangadas. As metas qualitativas
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representam indicadores de acesso e qualidade relacionados aos servigos de satde.

METAS QUANTITATIVAS/ FiSICAS

As metas quantitativas a serem realizadas pelo PROJETO COLIBRI estao elencadas a

seguir respeitando - se os pressupostos:

a) Todo aquele procedimento que néo for regulado nao sera considerado.

b) Os procedimentos
Municipal, pois somente aqueles que forem de interesse desta municipalidade serdo

contemplados, levando em consideragao critérios de demanda reprimida de acesso aos

servigos de saude no Municipio.

a serem realizados devem ter sido pactuados com o Gestor

METAS QUANTITATIVAS — ESTIMATIVAS MENSAIS

PROGRAMAGAO ORGAMENTARIA - OFERTA DE PROCEDIMENTOS

PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA

Grupo 02 PROCEDIMENTOS FINALIDADE DIAGNOSTICA Subgrupo 05 DIAGNOSTICO POR ULTRASSONOGRAFIA

cODIGO
(Tabela SIGTAP - PROCEDIMENTO CFERTA VALOR VALOR MENSAL
MENSAL UNITARIO
SUS/MS)
02.05.01.003-2 ECOCARDIOGRAFIA TRANSTORACICA 400 RS 45,30 | RS 18.120,00
ULTRASSONOGRAFIA DOPPLER
02.05.01.004-0 COLORIDO DE VASOS doppler venoso 300 RS 43,55 | RS 13.065,00
membros inferiores
ULTRASSONOGRAFIA DOPPLER
02.05.01.004-0 COLORIDO DE VASOS doppler venoso 40 RS 43,55 | RS 1.742,00
membros superiores
ULTRASSONOGRAFIA DOPPLER
02.05.01.004-0 COLORIDO DE VAOS doppler arteriaas 60 RS 43,55 | RS 2.613,00
carotidas e vertebrais
02.05.02.006-2 ULTRASSONOGRAFIA DE ARTICULACAO 60 RS 30,15 | RS 1.809,00
SUBTOTAL 860 R$ 37.349,00
Grupo 03 PROCEDIMENTOS CLINICOS - Subgrupo 01 CONSULTAS/ATENDIMENTOS/ACOMPANHAMENTOS
03.01.01.007-2 CONSULTA MEDICA ESPECIALIZADA 240 RS 15,00 | RS 3.600,00
ortopedia
SUBTOTAL 240 R$ 3.600,00
TOTAL MENSAL 1100 R$ 40.949,00
TOTAL ANUAL 13200 R$ 491.388,00




OFERTA DE CONSULTAS DE 12 VEZ E RETORNO NO COMPLEXO REGULADOR
(SISREG)

CONSULTAS ESPECIALIDADE CBO 12 VEZ | RETORNO | TOTAL

CONSULTA MEDICA EM

03.01.01.007-2 | ATENCAO ESPECIALIZADA

ORTOPEDIA 225270 80 160 240

METAS QUALITATIVAS

Metas qualitativas de Acesso e Qualidade (70 pontos)
. Capacidade da Unidade de Salide na Regulacao do Acesso aos Servigos de
Indicador 1 : ; .
Saude para Ecografia Transtoracica
pi g Percentual de Ecografias Transtoracicas disponibilizadas para o Sistema de
Definicao N e ]
Regulagdo Municipal no periodo.
numerador- n° de Ecografias Transtoracicas disponibilizadas/ofertadas(oferta real)
Método de no SISREG no periodo
Caleulo denominador- n° de Ecografias Transtoracicas pactuados neste Documento
Descritivo
Pontuacgéo 1a0,9=10pontos, 0,89 a0,8=>5 pontos, <0,8 =0 pontos
Fonte SISREG
Periodicidade Mensal




Indicador 2

Capacidade da Unidade de Salide na Regulagido do Acesso aos Servigos de
Saude para Ultrassonografias

Definicdo

Percentual de Ultrassonografias disponibilizadas para o Sistema de Regulagao
Municipal no periodo

Método de Calculo

Numerador- n° de Ultrassonografias disponibilizadas/ofertadas(oferta real) no
SISREG no periodo
Denominador- n° de Ultrassonografias pactuados neste Documento Descritivo

Pontuagéao 1a0,9=10pontos, 0,89 a0,8 =5 pontos, <0,8 =0 pontos
Fonte SISREG
Periodicidade Mensal

Indicador 3

Capacidade da Unidade de Saude na Regulagdao do Acesso aos Servigos de
Saude para Consuiltas de 12 vez em Ortopedia

Definicao

Percentual de Consultas de 12 vez em Ortopedia disponibilizadas para o Sistema
de Regulagdo Municipal no periodo

Metodo de Calculo

Numerador- n° de Consultas de 1 2 vez em Ortopedia (oferta real) no SISREG no
periodo

Denominador- n° de Consultas de 1 2 vez em Ortopedia pactuados neste
Documento Descritivo

Pontuagéo 1a0,9=10pontos, 0,89 a0,8 =5 pontos, <0,8=0 pontos
Fonte SISREG
Periodicidade Mensal

Indicador 4

Confirmagao de procedimentos realizados

Definicao

Percentual de procedimentos agendados/realizados no SISREG

Metodo de Calculo

n° de procedimentos confirmados x100
n° de procedimentos marcados

> 60% = 10 pontos ; 59% a 50% =5 pontos; < 50% = n&o pontua

Pontuacéo
SISREG
Fonte
Mensal
Periodicidade

—E> G




Capacidade da Unidade de Salde alimentar o Sistema de Comunicagido de

Indicador 5 Informagao Hospitalar e Ambulatorial (CIHA)
Definicao Percentual de procedimentos disponibilizados no SISREG realizados e informados
no CIHA
Meta 100%
Pontuacéo 100% = 10 pontos ; 99% a 80% = 5 pontos, < 80% = n&o pontua
Fonte CIHA, SISREG
Periodicidade Mensal

Indicador 6

Pesquisa de Satisfagdao do Usuario

Linha de acao

Realizar pesquisa de satisfacdo do usuario na unidade

Meta minima e

forma de

monitoramento

Pesquisa de Satisfagdo do Usuario instituida no prazo de 120 dias
» Elaborar relatério quadrimestral, consolidando os resultados da pesquisa
e Apresentar relatorio quadrimestral a Comisséo de Acompanhamento

Definicao

A Pesquisa de Satisfagao do Usuario SUS foi desenvolvida com o objetivo de
avaliar o grau de satisfagdo dos usuarios do Sistema Unico de Salde quanto aos
aspectos de acesso e qualidade percebida na atengdo mediante inquérito amostral.
Essas pesquisas focalizam as distintas dimensées que envolvem o cuidado &
saude, desde a relagdo médico-paciente até a qualidade das instalacbes do
servigo, passando pela qualidade técnica dos profissionais de satde, contemplando
aspectos como: acolhimento, humanizagdo e ambiéncia.

Método de calculo

Nao se aplica

Pontuagéao

Relatorio quadrimestral apresentado a Comiss&ao de Acompanhamento - 10
pontos; n&o apresentado - ndo pontua

Fonte

Relatério quadrimestral apresentado a Comissao de Acompanhamento

Periodicidade

Quadrimestral




Indicador 7

Ouvidoria Interna — Frequéncia de Ouvidorias Negativas

Linha de agao

Instituir e garantir o pleno funcionamento de uma Ouvidoria Interna para escuta
de usuarios e avaliar o numero de ocorréncias negativas por més.

Meta e forma de
monitoramento

¢ Ouvidoria instituida no prazo de 120 dias

e ate 01 ouvidoria negativa/més

e Estabelecer e divulgar os canais de ouvidoria( espaco, horarios de
atendimento, e-mail, telefone)

e Responder a 100% dos registros realizados pelos usuarios

e Apresentar relatorio quadrimestral a Comissdo de Acompanhamento

e Visitain loco

Definicao

* Refere-se a quantidade mensal de ouvidorias negativas (reclamacées
formais) acerca do servigo prestado pelo PROJETO COLIBRI.

» Acolhe as manifestagdes dos usuarios dos servigos prestados pelo PROJETO
COLIBRI.

* Aproxima os usuarios do PROJETO COLIBRI levando a demanda para quem
possa resolver.

e Esclarece os direitos e busca solugdes para as questoes levantadas.

e Recebe manifestagdes classificadas em reclamagées, informacées,
denuncias, solicitagdes, sugestdes e elogios.

Metodo de calculo

N&o se aplica

Ouvidoria interna instituida em 120 dias - 10 pontos; n&o instituida - ndo pontua
a partir do 2°quadrimestre : relatorio quadrimestral apresentado /até 01 ouvidoria

Pontuacéo negativa/més = 10 pontos; > 1 ouvidoria negativa / més = ndo pontua: relatorio
nao apresentado = n&o pontua
Documentagdo comprobatéria; Relatorio da Ouvidoria apresentado a Comissao
Fonte de Acompanhamento; Visita in loco; Banco de Dados da CGCCA ( informagées

oriundas do portal 1746).

Periodicidade

Quadrimestral

A atribuicdo de pontuacéo para os Indicadores de Qualidade sera mensal. Os
indicadores com periodicidade diferente (quadrimestral) terao pontuacao integral a eles
atribuida nos meses entre os periodos de analise.




Acompanhamento das Metas de Qualidade

Metas Qualitativas alcangadas 70 - 60 pontos

Metas Qualitativas alcangadas parcialmente
Indicar medidas administrativas para
aprimoramento dos processos de gestdo que se
fazem necessarios

55 - 45 pontos

Metas Qualitativas nao alcancgadas

Convocar a UNIDADE para esclarecimentos e
definicdo de plano estratégico para resolugdo da
ocorréncia

<40 pontos

ACOMPANHAMENTO DAS METAS PACTUADAS

O cumprimento das metas pactuadas neste Documento Descritivo serd acompanhado
por meio de monitoramento das atividades assistenciais por todas as instancias de

controle, acompanhamento, avaliagao, supervisao e auditoria do SUS.

Neste Documento Descritivo estdo definidos e acordados os servicos a serem
prestados, as metas quantitativas e qualitativas e as formas de monitoramento. Assim
sendo, € esperado o aperfeicoamento dos processos de gestdao da assisténcia, tanto

da Unidade, quanto do préprio SUS, no Municipio do Rio de Janeiro.

Rio de Janeiro, O€ de  Nvaw de 2022.
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TESTEMUNHAS:

NOME: /=08 v hs f
IDENT :
IDADE: ANDRE LUIS PAES RAMOS

Coordenador oerar
SISUBGERALICGCCA
Matricula n° 11/229.175-5

2
NOME: [ DU =
9 P

IDENTIDADE: O N
SERGIO LUIS (E EiiA DE AQUINQ
Coordenador
S/SUBGERAUCGCCNCCAC
Matricuta 11/148 749-4




ANEXO UNICO DA PORTARIA S/SUBGERAL N° 03 DE 05 DE ABRIL DE 2022.

PROGRAMAGAO ORGAMENTARIA

VALOR VALOR
cODIGO %ﬁ‘g u\hIJ?TLACI)a’To PR\C/)TéO'EDO UNITARIO | PROJETADO
(Tabela SIGTAP - PROCEDIMENTO SREArk | fribs it (Custo (Més - Custo
SUS/MS) &/ (Tabela | (Mes-Tabela | .oy, efetivo
Més) | SUS/MS) SUS/MS)
( declarado) declarado)
ECOCARDIOGRAFIA RS RS RS RS
02.05.01.003-2 | TR ANSTORACICA 400 39,94 15.976,00 45,30 18.120,00
ULTRASSONOGRAFIA
02.05.01.004-0 D%EP\}_AESROCS%LORIIDO 300 RS RS RS RS
Heidples oppler 39,60 11.880,00 43,55 13.065,00
VENOSO membros
inferiores
ULTRASSONOGRAFIA
DOPPLER COLORIDO
RS RS RS RS
02.05.01.004-0 | DE VASOS doppler 40
i qooddi < 39,60 1.584,00 43,55 1.742,00
superiores
ULTRASSONOGRAFIA
DOPPLER COLORIDO
RS RS RS RS
02.05.01.004-0 DE VAOS doppler 60
sriorias parbtidns 39,60 2.376,00 43,55 2.613,00
vertebrais
ULTRASSONOGRAFIA RS RS RS RS
02.05.02.006-2 | " hE ARTICULACAO & 24,20 1.452,00 30,15 1.809,00
CONSULTA MEDICA
RS RS RS RS
03.01.01.007-2 ESPECIALIZADA 240
antspedla 10,00 2.400,00 15,00 3.600,00
TOTAL MENSAL 1.100 RS  35.668,00 RS  40.949,00




