INSTITUTO

CONHECIMENTO EM FAVOR DA SAUDIE

TERMO DE REFERENCIA
SERVICO DE LIMPEZA — AP 5.1

1. JUSTIFICATIVA

Justifica-se a presente contratacdo por forca do Contrato de Gestdo n? 009/2021, celebrado entre a
Prefeitura do Rio de Janeiro e o Instituto Gnosis. Para a execu¢do de um dos servicos inerentes no objeto
contratualizado no contrato de gestao, se faz necessario a Contratacao, em carater continuado, de empresa
especializada para fornecimento de mado de obra e material para a prestacdo de servico de limpeza
Hospitalar, manutencdo e conservacdao das areas fisicas, para garantir a limpeza e conservagdo dos bens
moveis e prediais, incluindo tetos, pisos, paredes/divisdrias, portas, janelas, mobilidrios, equipamentos,
instalacBes sanitarias, grades do ar condicionado e/ou exaustor, inclusive camas e demais instalacdes,
disponibilizando aos funciondrios e usuarios em geral um ambiente limpo e asseado e preservar as
instalacdes, a fim de atender as necessidades das unidades que compdem a Area Programatica 5.1,
administradas pelo Instituto Gnosis, através de contrato de gestdo com a Prefeitura do Rio de Janeiro,
conforme condicGes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste documento.

2. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de mao de obra e material para a prestacdo de
servico de limpeza Hospitalar, manutencdo e conservagcdo das areas fisicas, para garantir a limpeza e
conservacdo dos bens moveis e prediais, incluindo tetos, pisos, paredes/divisdrias, portas, janelas,
mobilidrios, equipamentos, instalagdes sanitarias, grades do ar condicionado e/ou exaustor, inclusive camas
e demais instalagGes, disponibilizando aos funcionarios e usuarios em geral um ambiente limpo e asseado e
preservar as instalacdes, a fim de atender as necessidades das unidades que comp&em a Area Programatica
5.1, administradas pelo Instituto Gnosis, através de contrato de gestdo com a Prefeitura do Rio de Janeiro,
conforme condicbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste documento.

3. ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS

A higiene das Unidades de saude é alcangada mediante os procedimentos de descontaminac¢do, desinfec¢ao
e/ou limpeza.

LIMPEZA: E a remoc3o de toda sujidade de qualquer superficie ou ambiente (piso, paredes, teto, mobiliario e
equipamentos). O processo deve ser realizado com agua, detergente e agdo mecanica manual. Deve Preceder
0s Processos de desinfecgdo e esterilizagdo.

DESINFECCAO: E o processo de destruicio de microorganismos patogénicos na forma vegetativa existente
em artigos ou superficies, mediante a aplicagao de solugdo germicida em uma superficie previamente limpa.
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DESCONTAMINACAO: E a remogdo de materiais organicos de uma superficie, com auxilio de uma solugio
desinfetante, aplicada diretamente sobre o agente contaminante.

4. EXECUCAO DO SERVICO

PROFISSIONAIS NECESSARIOS:

QUANT. | FUNGAO
25 AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS/DIARISTA
2 OPERADOR DE ROCADEIRA

Lista de materiais e produtos a serem fornecidos a quantidade necessdria para uso das Unidades:

Desinfetantes e bactericida de bactericida, Alcool liquido 70%, Alvejante clorado, Desinfetante concentrado,
Desinfetante Hospitalar — a base de quaternario de amonio, Desinfetante tradicional, desinfetante uso geral,
Desinfetante/Sanitizante Clorado de Alta Performance e Detergente Alcalino Clorado De Alta Espuma,
Detergente de alta eficiéncia e espumacao, Detergente Gel Desengraxante, detergente limpador, Limpador
de uso geral superconcentrado, Limpador Com Brilho, Neutralizador de odores.

EPIs, Carro funcional, Esfregdo, Balde esfregdo, pano multiuso, lixeiras, vassouras, pdas, rodo, MOPs e
esfregdes.

Dispenser para sabonete liquido, sabonete liquido bactericida, suporte para papel toalha, papel toalha,
suporte para papel higiénico, papel higiénico, Saco p/ lixo 100L, 62L, 40L e 20L, Saco para lixo Hospitalar,
dispenser para dalcool em gel, alcool em gel 70%, além de todo material que for necessario a perfeita
execug¢ao do servigo.

* Todos os produtos para limpeza e higienizacdo utilizados na unidade devem ser autorizados pela CCIH, e
ter a ficha técnica destes arquivadas e validadas bem como todos os procedimentos de higiene realizados
descritos em um POP também validado pela CCIH.

Unidades:
Unidades de Atencgdo Primaria - 5.1
Item ‘ Nome da Unidade Bairro de Referéncia Endereco
1 CF Antonio Gongalves Realengo Eit;rsa;lda do Engenho Novo, s/n - Avenida
2 CF Mario Dias Bangu R. Mucuripe, s/n°
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3 CF Armando Palhares Realengo Avenida Santa Cruz s/n

4 | CF Cristiani Vieira Pinho Bangu Egiizé:aldina Muniz, s/n - esquina Rua
5 CF Rogério Pinto Realengo Rua Magalhdes Gandavo, 204

6 CF Romulo Carlos Realengo ;L;ia:n(]:igcs)morama s/n - Campo do

7 CF Rosino Baccarini Bangu Rua Araquem - Jardim Bangu

8 CF Nildo Aguiar Realengo Estrada General Americano Freire, s/n
9 CF Kelly Cristina Senador Camara Av. Carlos Sampaio Correia, s/n°

10 CF Padre John Realengo Est. Manoel Nogueira de Sa, s/n°

11 CF Olimpia Esteves Padre Miguel Rua Olimpia Esteves, s/n°

12 CF Fiorello Raymundo Bangu Rua do Agafrao, s/n°

13 CF Maria José Vila Alianga Estrada do Taquaral, 100

14 CF Faim Pedro Padre Miguel Praga dos Cadetes, s/n°

15 | cF wilson Mello Vila Kennedy JE;;q ﬁf‘n:ge”to Miguel Filho, esquina com
16 CF Sandra Regina Senador Camara Avenida Santa Cruz, s/n

17 CMS Manoel Guilherme Bangu Rua Ribeiro Dantas, 571

18 CMS Waldyr Franco Bangu Praca Cecilia Pedro, 60

19 CMS Masao Goto Jardim Sulacap Avenida Carlos Pontes, s/n°

20 CMS Bua Boanerges Magalhdes Bastos Rua Laranjeiras do Sul, s/n°

21 CMS Padre Miguel Padre Miguel Rua Santo Evaldo, s/n©

22 CMS Dr. Eithel Pinheiro Senador Camara Rua M com Rua C - Conjunto Taquaral
23 CMS Dr. Henrique Monat Vila Kennedy Estrada do Quafa, Rua I

24 CMS Alexander Fleming Senador Camara Rua Marmiare, s/n°

25 CMS Athayde José Jardim Bangu Rua Roque Barbosa, s/n°

26 CMS Silvio Barbosa Senador Camara Rua Rodrigues de Freitas, s/n°

27 CMS Catiri Catiri Rua Trés Marias, s/n°

28 CAPS Neusa Santos Senador Camara Rua Balbeck, 75
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4.1. DETALHAMENTO DOS SERVICOS DE LIMPEZA

4.1.1. As areas de limpeza devem ser classificadas em:

Areas criticas: s3o 4reas que oferecem maior risco de transmiss3o de infeccBes, ou seja, areas que realizam
muitos procedimentos invasivos e/ou que possuem pacientes de alto risco, com sistema imunoldgico
comprometido, ou ainda, aquelas areas que por suas especificidades necessitam que seja minimizada a
presenca de microorganismos patogénicos.

Areas semicriticas: s30 dreas ocupadas por pacientes com doencas infecciosas de baixa transmissibilidade e
doencas nado infecciosas, tais como: Atendimento Ambulatorial, Sala de Triagem e Espera, e similares.

Areas n3o-criticas: s3o todas as areas ocupadas ou n3o por pacientes e que oferecem risco minimo de
transmissdo de infecgdo.

Areas administrativas: s3o todas as demais areas das unidades destinadas as atividades administrativas.

Areas externas: sdo todas as dareas das unidades situadas externamente as edifica¢gdes, tais como:
estacionamentos, patios, passeios, etc.

Vidros externos: sdo aqueles localizados nas fachadas das edificacdes.

4.1.2. Descricdo dos Servicos

41.2.1
Limpeza Concorrente:

E realizada diariamente, inclusive na presenca de pacientes. Tem como objetivo remog3o de sujidade, coleta
de residuos, reposicdo de material e desinfeccdo do ambiente quando indicado.

Método:

a) Limpeza umida para todas as superficies, utilizando baldes de cores diferentes para solucdo detergente e
para agua limpa.

b) Limpeza molhada para banheiro.

c) Desinfec¢do na presenca de matéria organica.

Técnica:

a) iniciar sempre da 4rea mais limpa para a mais suja.

b) utilizar movimento Unico de limpeza.

Etapas:

a) reunir todo material necessario em carrinho de limpeza;

b) colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de fora;
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c) colocar os EPIs necessarios para realizacado da limpeza;

d) efetuar, quando necessaria, a desinfeccdo do local, mediante remog¢do da matéria organica exposta,
conforme normas vigentes. Apds a devida desinfec¢do, as luvas deverdo ser trocadas para execucdo das
demais etapas;

e) recolher os sacos de lixo do local, fecha-los adequadamente e deposita-los no saco hamper do carrinho de
limpeza e efetuar a troca de luvas;

f) realizar a remocgao das migalhas, papéis, cabelos e outros;

g) iniciar a limpeza pelo mobilidrio com solucdo detergente para a remocdo da sujidade, proceder ao
enxague e, sempre que necessario, realizar friccdo com alcool 70%;

h) proceder a limpeza da porta/ visor e maganeta com solu¢do detergente e enxaguar;
i) proceder a limpeza do piso com solucdo detergente;
j) realizar a limpeza do banheiro, iniciando pela pia, o box, o vaso sanitario e, por fim, o piso;

k) despejar o contelddo dos baldes no local indicado pela CONTRATANTE, procedendo a higienizacdo dos
mesmos;

I) proceder a higienizacdo do recipiente de lixo com solucdo detergente, em local especifico;
m) retirar as luvas e lavar as maos;
n) repor os sacos de lixo;

o) repor os produtos de higiene pessoal (sabao, papel toalha e papel higiénico).

Tabela 1 - Frequéncia minima de limpeza concorrente

Classificagdo da area e frequéncia minima

Areas criticas 3x por dia; data e hordrio preestabelecidos e sempre que necessario.

Areas semi-criticas | 2x por dia; data e horario preestabelecidos e sempre que necessario.

Areas nio-criticas 1x por dia; data e hordrio preestabelecidos e sempre que necessario.
Areas comuns 1x por dia; data e hordrio preestabelecidos e sempre que necessario.
Areas externas 2x por dia; data e hordrio preestabelecidos e sempre que necessario.

OBS: A retirada de equipamentos médico/hospitalares deve ser feita pela equipe de enfermagem e
posteriormente solicitado higiene ao auxiliar de limpeza. Caso nao sejam retirados esses materiais, o Servigo
de Higiene ndo tera como executar a limpeza concorrente.
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Limpeza concorrente — Responsabilidade da execugao:
¢ Responsabilidade do Servico de Higiene:

- Campainha

- Interruptores de luz

- Portas e macganetas

- Parapeitos de janelas

- Pisos

- Instalag¢des sanitarias

- Cortinas vinilicas/plasticas

- Painel de gases

- Suporte de soro quando estiver sem medicamentos ou bomba de infusdao
- Mesa de refeicdo na auséncia de alimentos
- Cesta para lixo

- Geladeira e frigobar somente parte externa
- Televisao

4.1.3. As limpezas especificas:

4.1.3.1 as limpezas especificas poderado ser:
a) desentupir pias, ralos e vasos sanitdrios;

b) executar a limpeza de fossas sépticas de todas as unidades que ndo utilizarem a rede de coleta de esgoto
publica, de acordo com as normas técnicas exigidas.

c) excepcionalmente, para suprir as campanhas oficiais que sdo realizadas nas unidades, aos sabados, ao
longo de cada ano, deverd a empresa disponibilizar, a pedido da contratante, a equipe de limpeza da unidade
para promover a limpeza das areas utilizadas no dia da realizagao do evento.

d) capacitar profissionais de limpeza para manuseio adequado dos procedimentos de recolhimento dos
residuos hospitalares, eis que é dividido em varios passos;

4.1.3.2. Todo o processo de limpeza/desinfec¢do devera atender as normas da Vigilancia Sanitaria.

4.2.5. Todos os profissionais deverdo ser uniformizados e devidamente identificados, utilizando EPI’s
(equipamentos de protecgdo individual) certificados, pertinentes as fungbes, fornecidos pela contratada.

4.2 Materiais e Equipamentos

4.2.1. Os materiais de limpeza e higiene deverdo ser fornecidos pela Contratada, bem como os
equipamentos necessarios para o pleno desenvolvimento das fungdes;

4.2.2 O quantitativo de material de limpeza e higiene devera quantificado de acordo com a
necessidade/consumo das Unidades, levando em consideragio:
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a) A necessidade de recipiente coletor de perfuro-cortantes, bem como seus suportes;
b) Containers de 240L, com indicativos para residuo comum e infectante;

c) suporte para papel toalha devera ser para papel inter-foleado;

d) |Fornecimento de dispenser para alcool gel;

e) as lixeiras internas poderdo ter a capacidade de 20, 30 e/ou 40 litros.

4.2.3. A Contratada devera fornecer todos os equipamentos ao inicio dos servigcos, devendo permanecer
este material alocado na unidade;

4.2.4. Produtos basicos utilizados na higienizacdo para a limpeza de pisos e paredes recomenda-se o uso de
detergente, e para os diferentes tipos de superficie como mobilidrios e equipamentos, existem desinfetantes
apropriados para cada um deles. Salvo, em presenca de matéria organica, onde os produtos padronizados
sdo: Agua, Detergente neutro, Alcool a 70%, Hipoclorito a 1%, Glucoprotamina a 0,5% ou 1% e Biguanida
Polimérica 3,5% + Quaternario De Amoénio 5,2%

a) AGUA - é utilizada para diluigdo do desinfetante e também para remover as sujeiras.

D) DETERGENTE - substancia que facilita a remogdo de sujidade, detritos e microorganismo visiveis,
através da reducdo da tensao superficial (umectagao), dispersao e suspensdo da sujeira.

C) ALCOOL - é amplamente utilizado como desinfetante e anti-séptico no ambiente hospitalar, tanto o
etilico, 70% (p/v), como o isopropilico, 92% (p/v), pela acdo germicida (bactericida, virucida,
fungicida, tuberculicida), pelo custo reduzido e baixa toxicidade. Porém, ndo é capaz de destruir
esporos bacterianos, evapora rapidamente, é inativado na presenca de matéria organica. E indicado
para desinfecgdo de nivel intermedidrio ou médio de artigos e superficies, exercendo seu efeito
germicida APOS TRES APLICACOES DE 10 SEGUNDOS, INTERCALADAS PELA SECAGEM NATURAL.

HIPOCLORITO DE SODIO A 1% - o hipoclorito esta indicado para desinfecgdo de alto, médio e baixo
niveis, conforme concentragdo e tempo de contato com artigos e superficies, podendo também ser
utilizado para descontaminacdo. E um agente bactericida, virucida, fugicida, tuberculicida e destroi
alguns esporos. Alguns fatores limitam o uso do hipoclorito, por ser altamente corrosivo para
alguns metais (aluminios, cobre, bronze, aco inoxidavel e cromo) e marmore, sendo danificados
com a exposicdo prolongada. ESSAS SOLUCOES DEVEM SER ESTOCADAS EM LUGARES FECHADOS,
FRESCOS, ESCUROS (FRASCOS OPACOS).

GLUCOPROTAMINA 0,5% ou 1% - substancia multicomponente obtida do 6leo de coco natural com
propriedade antimicrobiana, ndo volatil, facilmente dissolvido em dagua, ndo teratogénico, ndo
mutagénico, biodegradavel, ndo corrosivo e nem téxico. Indicagdo: superficies fixas. Mecanismo de
acdo: atividade biocida (bactérias e fungos) ocasionada pela destruicdo da parede e membrana
celular. Apés diluido, o produto tera validade de até 30 dias.
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Observacdo: é recomendada a utilizacdo do referido produto para as unidades criticas a saber:
unidades de terapia intensiva, bercario de alto risco e sala de parto e afins. Nessas unidades, o
produto se destina a limpeza concorrente e terminal, bem como a desinfec¢ao de equipamentos e
mobilidrios, devendo substituir o dlcool, detergente e o hipoclorito. A diluicdo do produto é feita de
forma automatizada, na farmdcia.

BIGUANIDA POLIMERICA 3,5% + QUATERNARIO DE AMONIO 5,2% - Substancia com amplo espectro
bactericida, além de comprovada eficdcia contra o virus HIN1. O produto estd associado a presenca
de tensoativos, o que permite seu uso como limpador e desinfetante, facilitando o processo de
limpeza e desinfec¢do. Facilmente dissolvido em agua utilizando dosadores automaticos. Possui
baixa toxicidade, ndo corrosivo, e na presenca de matéria organica ndo é inativado. Apds diluido, o
produto terd validade de até 30 dias.

Observacdo: A utilizacdo do referido produto é recomendada para as unidades de internacdo
semicriticas. Nessas unidades o produto se destina a desinfeccdo de equipamentos e mobilidrio,
devendo substituir o dlcool e detergente. A diluicdo do produto é feita de forma automatizada, no
servico de higieniza¢do. Apds a diluicdo o produto é estavel por 30 dias.

4.2.5. Todos os profissionais deverdo ser uniformizados e devidamente identificados, utilizando EPI’s
(equipamentos de protecdo individual) certificados, pertinentes as fun¢des, fornecidos pela contratada.

- Lista de materiais e produtos a serem fornecidos a quantidade necessdria para uso das Unidades:

A Contratada devera fornecer todos os equipamentos ao inicio dos servigos, devendo permanecer este material alocado
na unidade:

MATERIAL DE CONSUMO BASICO

Papel toalha interfolhado

Papel higiénico Roldo
Alcool 70 em Gel - Refil
Alcool 70

Pano de Chao

Pano multiuso

Saco de Residuos infectantes 60L Branco

Saco de Residuos infectantes 100L Branco
Saco Preto 20L

Saco Preto 40L

Saco Preto 60L
Saco Preto 100L
Saco Preto 200L
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Recipiente coletor de perfurocortantes, coletor
de material perfurocortante 1,5 |, coletor de
material perfurocortante 3, coletor de material
perfurocortante 7, coletor de material
perfurocortante 13 litros, bem como seu suporte

Luva para limpeza antialérgica Tam G

Luva para limpeza Tam M Verde

Luva para limpeza Tam G Verde

Luva para limpeza Tam M Amarela

Luva para limpeza Tam G Amarela

Avental Branco Leitoso Impermeavel

Mdscara de Protecdo Comum

Neutralizador de odores
Hipoclorito de Sédio 5% 5L

Detergente Neutro de uso hospitalar 5L

Desinfetante de uso hospitalar 5L (a base de
quaternario de amonio)

Desinfetante comum

Sabonete Liquido 5L

MATERIAL DE USO PERMANENTE

Escada

Dispenser para sabonete liquido

Placa sinalizadora

Suporte para papel higiénico

Lixeiras plasticas internas com capacidade de 20, 30
e/ou 40 litros

Dispenser para alcool gel

Suporte para papel toalha devera ser para papel
interfoliado

Containers de 240L, com indicativos para residuo
comum e infectante

Mop Agua

Mop pd: completos + suportes

Baldes

Rodos

Vassoura de vasculho

Vassoura piagava

Vassoura de patio (gari)
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Rodo de aluminio

Mdscara de protegdo KNS

Oculos de protecdo

Suporte para limpeza de vidro

Discos(feltros)

Balde de superficie

Balde esfregdo

Esfregdo com cabo

Pa de lixo

Pa cara cata

Stalock escovdo
Stalock de brilho

5. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

A CONTRATADA obriga-se a:

a) Executar o servico discriminado neste TERMO DE REFERENCIA;

b) Disponibilizar m3o-de-obra, saneantes domissanitarios, materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
em quantidades necessdrias a perfeita execucdo dos servicos de limpeza de areas envolvidas;

¢) Manter disciplina nos locais dos servicos, retirando no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas por
solicitacdo da FISCALIZAGCAO, qualquer profissional integrante do contrato cuja atuacdo, permanéncia e/ou
comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da reparti¢do ou
ao interesse do servigo publico;

d) Manter seu pessoal uniformizado, limpo, identificando-os através de crachds, com fotografia recente e
provendo-os dos Equipamentos de Protegao Individual - EPI’S;

e) Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados;

f) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou Municipal, as normas de
seguranca da Administracdo, inclusive instruir os seus empregados a preven¢do de incéndios e as de
Seguranca e Medicina do Trabalho nas areas da Administracao;

g) Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as
ocorréncias havidas, efetuando a reposicdo da mao-de-obra, em carater imediato e na eventual auséncia,
nado sendo permitida a prorrogacao da jornada de trabalho;

h) Ndo vincular o pagamento dos saldrios e demais vantagens de seus empregados ao pagamento das
faturas emitidas contra o CONTRATANTE;

i) Manter o controle de vacinagdo, nos termos da legislacdo vigente, aos empregados diretamente
envolvidos na execugdo dos servicos;
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j) Responsabilizar-se pelo fornecimento e conservagdo dos uniformes, que deverdo ser adequados ao tipo
de servico, da categoria profissional contratada, substituindo-o de acordo com o disposto no respectivo
Acordo, Convencgao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, ou quando necessario. Além dos Equipamentos de
Protecdo Individual — EPI'S.

k) Os custos de qualquer um dos itens de uniforme e Equipamentos de Protecdo Individual ndo poderdo ser
repassados aos empregados;

I) Nomear encarregados responsdveis pelos servicos, com a missdo de garantir o bom andamento dos
mesmos, permanecendo no local do trabalho em tempo integral, fiscalizando e ministrando a orientacao
necessdria aos executantes dos servicos. Estes encarregados terdo a obrigacdo de reportarem-se, quando
houver necessidade, ao responsavel pelo acompanhamento dos servicos da Administracdo e tomar as
providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

m)Quando da limpeza em drea médico-hospitalar, deverd indicar profissional responsavel técnico,
devidamente habilitado e capacitado para supervisionar e garantir a execu¢do dos servicos dentro das
normas de boa pratica e qualidade estabelecidas pela legislacdo vigente, ministrar treinamentos, selecionar,
escolher, adquirir e prover o uso adequado de EPI’s e produtos quimicos;

n) Apresentar cronograma de treinamento para os seus funcionarios com emissao de Certificado, bem como
avaliagdo periddica de seus funcionarios a cada semestre;

o) Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos neste Termo de Referéncia e ainda de
acordo com a normatizacdo do Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar do Contratante, fornecendo todos
os materiais, inclusive sacos plasticos para acondicionamento de detritos, equipamentos, ferramental e
utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, em observancia as recomendacdes aceitas pela
boa técnica, normas e legislacao;

p) Executar os servicos em horarios que ndo interfiram no bom andamento da rotina de funcionamento das
unidades;

g) Manter todos os equipamentos, ferramental e utensilios necessdrios a execug¢do dos servigos, em
perfeitas condi¢Ges de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os
equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protecdo, de modo a evitar danos a rede elétrica;

r) ldentificar todos os equipamentos, ferramental e utensilios de sua propriedade, tais como: aspiradores de
po, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, escadas, etc., de forma a ndo serem
confundidos com similares de propriedade da Administracao;

s) Quando da limpeza em darea médico-hospitalar, além dos materiais necessarios, fornecer recipientes
(caixas) para coleta de lixo perfuro-cortante e residuo quimico;

t) Designar um profissional, com experiéncia comprovada na area de higiene, limpeza, controle de infec¢do
hospitalar, gerenciamento de residuos, de servicos de saude, que ficara responsavel pelo acompanhamento
e avaliacdo da fiel execugdo do contrato, respondendo pela adequagao e supervisdo das rotinas ajustadas,
que devera se apresentar a CCIH para esclarecimentos e conhecimento de eventuais ndo conformidades,
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para alinhar o cronograma de limpeza terminal e concorrente da unidade e os treinamentos técnicos de
higienizacdo, e especificos como por exemplo: Boas praticas de limpeza e higienizacao, PGRSS da unidade.

u) Responsabilizar-se por acidentes na execugdo dos servicos, bem como responder civil e/ou
criminalmente, por quaisquer danos causados, diretamente ou indiretamente, a CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo e manter a CONTRATANTE a salvo de quaisquer queixas,
reivindicagdes ou reclamagdes de seus empregados e/ou de terceiros, em decorréncia da prestagdo dos
servigos contratados.

v) A CONTRATADA serd a Unica responsavel pelos acidentes que possam decorrer da prestacao de servigos
objeto deste contrato, bem como pela reparacao integral de todos e quaisquer danos que seus funcionarios
vierem a causar a CONTRATANTE, seus prepostos ou terceiros na execucdo dos servicos do presente
contrato;

w) Informar ao INSTITUTO GNOSIS, sistematicamente, sobre o andamento dos servigos;

x) Cumprir rigorosamente as exigéncias da legislacdo tributaria, fiscal, trabalhista, previdenciaria, assumindo
todas as obrigacGes e encargos legais inerentes e respondendo integralmente pelos 6nus resultantes das
infragBes cometidas;

y) Preparar e fornecer aos seus empregados, quando aplicavel, o formulario PPP (Perfil Profissiografico
Previdencidrio), quando exigivel, na forma da Lei;

6. OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE:

6.1. Permitir o livre acesso dos funcionarios da Contratada, quando em servico e devidamente identificados,
as dependéncias da unidade.

6.2. Exercer a fiscalizagdo dos servigos por técnicos especialmente designados;

6.3. Indicar, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para acompanhamento da execugdo contratual;

6.4. Encaminhar a liberagdo de pagamento das faturas da prestacao de servigos aprovadas;

6.5. Disponibilizar instalagdes sanitarias;

6.6. Disponibilizar vestiarios com armdrios guarda-roupas;

6.7. Efetuar periodicamente a programacao dos servigcos a serem executados pela Contratada.

6.8 Notificar a CONTRATADA de todas as falhas, erros, imperfei¢des ou irregularidades que encontrar na
prestacdo dos servicos, dando-lhe, inclusive, prazo para sua correc¢do;

6.9. Fornecer a CONTRATADA, quando aplicavel, os subsidios necessarios para a elaboracdo dos laudos
técnicos e documentos previstos na legislagdo previdenciaria em vigor;

6.10. Exigir da CONTRATADA, quando aplicavel, os laudos técnicos e documentos previstos na legislacdo
previdenciaria em vigor (LTCAT, PCMSO, PGR, PPRA e PCMAT);

6.11. Exigir da CONTRATADA, quando aplicavel, a declaragdo, sob as penas da lei, de que as atividades
exercidas pelos segurados empregados no presente TERMO CONTRATUAL ndo estdo sujeitas a concessdo de
aposentadoria especial.
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7. ACOMPANHAMENTO DA EXECUGCAO

7.1. Nao obstante a contratada ser a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os servicos, a
contratante é reservado o direito de, sem de qualquer forma restringir a plenitude dessa responsabilidade,
exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo dos servigos, diretamente ou por prepostos designados,
podendo para isso:

- Solicitar a contratada a substituicdo de qualquer produto ou método, cuja atuacdo considere
prejudicial ou inadequado;

- Vetar o prosseguimento normal do fornecimento, baseados na legislagao em vigor;

- Verificar o cumprimento pela contratada das clausulas do contrato e adotar medidas necessarias
qguanto a regularizagdo de eventuais transgressoes.

- Receber da contratada, documentacdo pertinente ao servico ou as questdes que envolvam o
servico, sempre que solicitado em prazo maximo de 72 horas.

- Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,;

8. DA QUALIFICACAO TECNICA

8.1 - Deverd apresentar o CERTIFICADO DE REGISTRO E HIGIENIZAGAO (CRH), emitido pela INSTITUTO
ESTADUAL DO AMBIENTE - INEA em validade, em seu nome ou no de empresa comprovadamente contratada
para execuc¢do do servigo por periodo igual ou superior a duracdo deste contrato de modo a comprovar sua
habilitacdo para limpeza e higieniza¢do de reservatdrios de agua.

8.2 - Devera apresentar o registro do Responsavel Técnico pelas atividades de limpeza e higieniza¢dao de
reservatoérios de dgua no Conselho de Classe competente. Sdo considerados profissionais habilitados para o
exercicio dessas funcBes o técnico em quimica, o farmacéutico, o quimico, o bioquimico, o engenheiro
quimico, o engenheiro sanitarista ou o biélogo.

8.3 - Devera apresentar o registro da empresa no CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM - COREN em
validade.

8.4 - Deverd apresentar o registro da empresa no CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGAO - CRA e no
CONSELHO REGIONAL DE QUIMICA - CRQ.

8.5 - A empresa deverd comprovar que possui em seu quadro permanente ENFERMEIRO, com experiéncia
comprovada na drea de geréncia de servicos de higiene e limpeza, controle de infec¢do hospitalar,
gerenciamento de residuos de servicos de saude.

8.5.1 A comprovacdo da qualificacdo do profissional previsto neste Termo de Referéncia devera ser feita
através da apresentagdo de curriculo (s), comprovando experiéncia minima de 02 (DOIS) ANOS na area de
geréncia de servicos de higiene e limpeza, controle de infeccdo hospitalar, gerenciamento de residuos de
servigos de saude, acompanhado dos respectivos certificados de qualificagdo técnica.

8.5.2 A comprovacdo do vinculo empregaticio do profissional previsto neste Termo de Referéncia devera ser
feita mediante a apresentacdo de cdpia da carteira de trabalho expedida pelo Ministério do Trabalho ou
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ficha de registro do empregado. Quando se tratar de dirigente ou sdcio da empresa, tal comprovacado serd
realizada mediante a apresentacdo de cdpia do contrato social ou certiddo da Junta Comercial, ou ato
constitutivo da empresa devidamente atualizado.

8.5.3 devera apresentar o registro do profissional descrito no subitem 10.5 no CONSELHO REGIONAL DE
ENFERMAGEM - COREN.

8.6 - Devera apresentar ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, em nome e favor da empresa, pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e
prazos com o objeto desta licitacao, por ter realizado servigos de limpeza e conservacao.

8.8 - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, do Ministério da Fazenda ou
Comprovante de Inscricdo e de Situagao Cadastral.

8.9 - Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual.

8.10 - Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e Estadual, da sede ou outra prova equivalente, na
forma da lei (Cédigo Tributario Nacional).

8.11 - A regularidade para com a Fazenda Federal deverd ser comprovada através de apresentacdo da
Certidao de Quitacdo de Tributos e ContribuicGes Federais, expedida pela Secretaria da Receita Federal, ndo
havendo necessidade de apresentacao de Certidao emitida pela Procuradoria da Fazenda Nacional.

8.12 - A regularidade para com a Fazenda Estadual deverd ser comprovada através de apresentacdo da
Certidao especifica.

8.13 - Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS deverd ser
comprovada através de apresentacdo do Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), emitido pela Caixa
Econdmica Federal.

8.14 - Prova de regularidade relativa a Seguridade Social - INSS, demonstrando situagdo regular no
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, devera ser comprovada através de apresentacdo da
Certiddo Negativa de Débito — CND, e/ou Positiva com Efeito de Negativa, de acordo com o entendimento
dos artigos 151 e 206 do Cddigo Tributario Nacional (CNT).

9. HABILITACAO
Apresentacgao dos seguintes documentos:

Empresa individual: Registro Comercial, devidamente inscrito na Junta Comercial.

Ato Constitutivo: Contrato Social ou Estatuto em vigor devidamente inscrito na Junta Comercial, em se
tratando de Sociedades Comerciais por agdes, devera ser apresentado acompanhado de ata de eleigdo de
seus administradores.

Sociedade Civil: Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio.

Decreto de Autorizacdo: Quando tratar-se de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais.

- Prova de Inscricdo no Cadastro de Pessoas Juridicas
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- Prova de Inscrigdo no cadastro de contribuintes, ICMS/ISS

- Prova de Regularidade com a Fazenda Federal

- Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual

- Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal

- Prova de Regularidade com a Procuradoria da Fazenda Nacional
- Prova de Regularidade com a Seguridade Social

- Prova de Regularidade com FGTS

10. AVALIAGAO DO SERVICO PRESTADO

10.1. O INSTITUTO GNOSIS tera o direito de exercer ampla fiscalizacdo sobre a prestacao dos servicos objeto
do presente TERMO CONTRATUAL, por intermédio de prepostos seus, devidamente credenciados, aos quais
devera a CONTRATADA facilitar o pleno exercicio de suas fungdes, ndo importando isso em supressdo ou
mesmo atenuacdo das responsabilidades desta, por quaisquer erros, falhas ou omissdes ocorridas.

§19 - O INSTITUTO GNOSIS credenciard perante a CONTRATADA um representante investido de plenos
poderes para, diretamente ou através de auxiliares, exercer a fiscalizacdo geral e total dos servicos ora
contratados, tendo como atribui¢cGes precipuas as seguintes:

a) Exigir da CONTRATADA a estrita obediéncia as estipulagdes deste Termo de Referéncia, a documentacdo a
ele anexa e a melhor técnica consagrada pelo uso para a execuc¢do dos servicos objeto deste Instrumento;

b) Fazer, corrigir, ou refazer trabalhos defeituosos, por conta do INSTITUTO GNOSIS, através de terceiros,
debitando a CONTRATADA os gastos dai decorrentes, caso essa Ultima ndo os refaga ou corrija dentro do
prazo determinado pela Fiscalizac¢do;

c) Recusar os equipamentos e eventuais servigos de reparo ou manutengdo que, a seu critério, estejam em
desacordo com as exigéncias e padrdes técnicos estipulados pelo presente TERMO CONTRATUAL;

d) Controlar as condigbes de trabalho, ajustando com a CONTRATADA as alteragGes na sequéncia da
execugdo que forem consideradas convenientes ou necessarias, e controlar tais condi¢gdes de modo a exigir
desta, na ocorréncia de atraso nos servigos, a adog¢ao de regime de trabalho diferente;

e) Dar permanente assisténcia aos servigos, na interpretagdo e na solugdo de problemas surgidos;

f) Encaminhar a CONTRATADA as comunica¢bes que se fagam necessarias, com relagdo aos trabalhos de
fiscalizagdo e controle dos servigos;

g) Atestar a execugdo dos servigos referentes as faturas a serem apresentadas;

h) Sustar os servigos, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que, a seu critério, considerar esta
medida necessaria a boa execu¢do dos mesmos, ou a salvaguarda dos interesses do INSTITUTO GNOSIS.
Quaisquer 6nus provenientes dessa rejeicdo serado de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

§29- A Fiscalizac3o caberd, ainda, determinar os prazos para cumprimento das exigéncias feitas.

11. DISPOSICOES GERAIS
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11.1. Todos os materiais e equipamentos a serem utilizados na prestacdo dos servicos, deverdo ser
fornecidos e distribuidos em quantidades necessarias e suficientes para a execucao dos servicos.

12. VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de execucdo do servico sera de 21 (vinte e um) meses, contados a partir da assinatura do contrato,
podendo ser podendo ser prorrogado, por analogia, dentro do limite previsto na Lei n2 8.666.93.

13. VEDAGAO DE SUBCONTRATACAO

E vedada a subcontratacio total ou parcial da execu¢do do objeto, tendo em vista a contratagdo por notdria
especializacdo. A CONTRATADA também nao podera ceder ou transferir, no todo ou em parte, ainda que em
funcdo de reestruturacdo societaria, fusdo, cisdo e incorporacdo, os direitos e obrigacdes decorrentes do
contrato com a CONTRATANTE, inclusive, seus créditos.

14. DECLARAGCAO DE RELAGAO EMPREGATICIA

E importante que a contratada declare, por escrito, como anexo ao futuro contrato, o seguinte: Que em
cumprimento ao disposto no inciso XXXIll do artigo 72 da Constituicdo Federal, durante a vigéncia do
contrato ndo serdo empregados, em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, menores de dezoito anos, bem
como ndo serdo empregados, em qualquer trabalho, menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de quatorze anos.

15. CRITERIOS DE AVALIAGAO
A proposta devera obedecer aos seguintes critérios:

a) O valor do objeto devera ser cotado em moeda corrente nacional, devendo incluir todas as despesas,
inclusive impostos e encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas incidentes em seu escopo de prestagao
de servicos;

b) as caracteristicas do objeto de forma clara e precisa, observadas as especificagdes constantes nesse Termo
de Referéncia.

c) serdo desclassificadas propostas com pregos irrisdrios e/ou inexequiveis, cabendo ao INSTITUTO GNOSIS a
faculdade de promover verificagGes ou diligéncias que se fizeram necessdrias, objetivando a comparagdo da
regularidade da cotagdo ofertada;

d) serd julgada vencedora a proposta que ofertar o MENOR PRECO, devendo o prec¢o proposto incluir todos
os custos diretos e indiretos pertinentes, cumprindo todos os requisitos técnicos previstos no Termo de
Referéncia.

e) O envio da proposta sera considerado como anuéncia a todas as Clausulas do Termo de Referéncia e seus
Anexos.

16. PROCEDIMENTOS DE ENVIO DA PROPOSTA

As propostas deverdo ser enviadas para propostas@institutognosis.org.br, até 03/09/2021.
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17. RESULTADO

Apds a avaliacdo, o INSTITUTO GNOSIS chegara a um o resultado no dia 06/09/2021

*Integram o presente Edital todas as instrugdes, observagoes e restricdes contidas no seu anexo:
Anexo | - Minuta de Contrato de Gestao

Rio de Janeiro, 12 de agosto de 2021.
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